KVKK Hakkinda Aydinlatma Metni:

Degerli Ziyaretcilerimiz,

CLG Danigsmanhk Hizmetleri Ldt. Sti. ("CLG") olarak; kisisel verilerinizin gizliligi
ve guvenligi en dnemli dnceliklerimiz arasindadir. Bu kapsamda 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’nun ("6698 sayili Kanun") 10. maddesinden dogan
aydinlatma yikimluluigiimizi yerine getirmek amaciyla asagidaki aciklamalari siz
degerli misterilerimizin ve web-sitemizi kullanan 3. kisilerin dikkatine sunariz.

1. CLG’nin kisisel verileri toplamasinin yasal dayanagi nedir?

En basta Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi ve KVKK ile kisisel verilerin korunma
esaslari belirlenmigtir. Ayrica 5237 Sayili Turk Ceza Kanunu kisisel verilerin
korunmasinin saglanmasi igin bazi hallerde uygulanacak cezai yaptirimlar
ongormektedir. Bu mevzuat kapsaminda kisisel verileriniz, her tirli sozli, yazili ya da
elektronik ortamda, CLG’nin ticari faaliyetlerini yuritebilmesi ve mevzuattan dogan
yakumlaltklerini yerine getirebilmesi icin acik rizaniz veya mevzuat hikiimlerine
uygun sekilde islenebilmektedir.

2. CLG kisisel verilerin toplanmasinda hangi yontemleri kullaniyor?

Kisisel verileriniz, CLG tarafindan sunulan Urlin, hizmet ve yirittugi ticari
faaliyetlere gore degiskenlik gdsterebilmekle birlikte; otomatik ya da otomatik
olmayan yontemler basta olmak lizere www.clgcommerce.com adli web sitesinin
ziyaret edilmesi ve cagri merkezi ve sosyal medya mecralari araciligiyla tarafimizla
iletisime gecmeniz halinde acik rizaniz ve mevzuat hilkiimlerine uygun sekilde
islenebilmektedir.

CLG, www.clgcommerce.com ziyaretgilerine daha iyi hizmet verebilmek
amaciyla ve yasal yikimlilGgu cercevesinde, isbu aydinlatma metininde belirlenen
amaglar ve kapsam dahilinde gezinme bilgilerinizi toplayacak, isleyecek, tg¢linci
kisilerle paylasacak ve glvenli olarak saklayacaktir.

Belirtmek isteriz ki, www.clgcommerce.com web sitesi, cerez (cookie) kullanan
bir sitedir. Cerez; kullanilmakta olan cihazin internet tarayicisina ya da sabit diskine
depolanarak s6z konusu cihazin tespit edilmesine olanak taniyan, ¢ogunlukla harf ve
sayllardan olusan bir dosyadir.

internet sitemizin cerezleri; yaptiginiz tercihleri hatirlamak ve web sitesi/mobil
uygulama kullaniminizi kisisellestirmek icin kullanilmaktadir. Bu kullanim, parolanizi
kaydeden ve internet sitesi oturumunuzun sirekli agik kalmasini saglayan, boéylece
her ziyaretinizde birden fazla kez parola girme zahmetinden sizi kurtaran, daha
sonraki ziyaretlerinizde sizi hatirlayan ve taniyan ¢erezleri igerir.

Cerezler; web sitesine nereden baglandiginiz, web sitesi/mobil uygulama
Uzerinde hangi icerigi goruntilediginiz ve ziyaretinizin siresi gibi web sitesini/mobil

uygulamayi nasil kullandiginizi belirlemek ve izlemek i¢in de kullanir.

Gerezler; ilgi alanlariniza gore, size daha uygun icerik ve reklamlari sunmak



Uzere reklam/tanitim amaciyla da kullanilir. Bu sekilde, web sitesini/mobil
uygulamasini kullandiginizda size daha uygun igerikleri, kisiye 6zel kampanya ve
drdnleri sunar ve daha 6nceden istemediginizi belirttiginiz igerik veya firsatlari bir
daha gostermez. Cerezler ayrica; arama motorlarini, web sitesini, mobil uygulamasini
ve/veya web sitesinin reklam verdigi internet sitelerini ziyaret ettiginizde ilginizi
cekebilecegini dislindigi reklamlari size sunabilmek icin “reklam teknolojisini”
devreye sokmak icin kullanilabilir. Reklam teknolojisi, size 6zel reklamlar sunabilmek
amaciyla; web sitesine/mobil uygulamaya ve web sitesinin reklam verdigi web
sitelerine/mobil uygulamalarina yaptiginiz 6nceki ziyaretlerle ilgili bilgileri kullanir.

www.clgcommerce.com mobil uygulamasinda oturum cerezleri ve kalici
cerezler kullanmaktadir. Oturum kimligi cerezi, tarayicinizi kapattiginizda sona erer.
Kalici cerez ise sabit diskinizde uzun bir siire kalir. internet tarayicinizin "yardim"
dosyasinda verilen talimatlari izleyerek
veya www.allaboutcookies.org veya www.youronlinechoices.eu adresini ziyaret
ederek kalici cerezleri kaldirabilir, hem oturum cerezlerini hem de kalici cerezleri
reddedebilirsiniz. Kalici cerezleri veya oturum cerezlerini reddederseniz, web
sitesini/mobil uygulamayi kullanmaya devam edebilir fakat web sitesinin/mobil
uygulamanin tiim islevlerine erisemeyebilir veya erisiminiz sinirli olabilir.

3. CLG kisisel verileri hangi amaglarla kullaniyor?

CLG, mevzuatin izin verdigi durumlarda ve ol¢lide kisisel bilgilerinizi
kaydedebilecek, saklayabilecek, glincelleyebilecek, t¢iinci kisilere agiklayabilecek,
devredebilecek, siniflandirabilecek ve isleyebilecektir. Kisisel verilerinizin, tamamen
veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, aciklanmasi, aktariimasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullaniimasinin
engellenmesi gibi veriler izerinde gergeklestirilen her tiirli islem "kisisel verilerin
islenmesi" olarak kabul edilmektedir.

Kisisel verileriniz su amacglarla islenmektedir:
e islem yapanin/yaptiranin kimlik bilgilerini teyit etmek,
e iletisim icin adres ve diger gerekli bilgileri kaydetmek,
e Elektronik (internet/mobil vs.) veya kagit ortaminda isleme dayanak olacak tim
kayit ve belgeleri diizenlemek,
e Acik rizaniz olmasi halinde dénemsel kampanya calismalari, misteri profillerine
yonelik 6zel reklam, kampanya ve diger promosyon faaliyetlerini kurgulamak, elde
edilen veriler dogrultusunda miusteri “siniflandirma” ¢alismalarini yapmak, anket ve
tele satis uygulamalari, veri madenciligi ve diger istatistiksel analizler yapabilmek,
e Burs basvurularini saglkl sekilde degerlendirebilmek,
e Uriin ve hizmetlerimiz ile ilgili musteri sikayet ve dnerilerini degerlendirebilmek,
e Ticari faaliyetlerimizi slirdiirebilmek,
e is basvurularinin degerlendirilmesi ve bu kapsamda insan kaynaklari siireclerinin ve
istihdam politikalarinin yonetebilmek,
¢ CLG ait binalarin fiziksel glivenligini ve denetimini yapmak,
e KVKK’dan dogan yukumluliklerimizi yerine getirebilmek ve mevzuattan dogan


http://www.allaboutcookies.org/
http://www.youronlinechoices.eu/

haklarimizi kullanabilmek.

4. CLG kisisel verilerinizi nasil koruyor?

Paylasmis oldugunuz tim kisisel veriler, KVKK kapsaminda “Veri Sorumlusu”
sifatina sahip CLG’nin gdzetimi ve kontrolu altindadir. CLG, yururlikteki ilgili mevzuat
hikimleri geregince bilginin gizliliginin ve bitlnliginin korunmasi amaciyla, gerekli
organizasyonu kurmak ve teknik 6nlemleri almak ve uyarlamak konusunda veri
sorumlusu sifatiyla sorumlulugu Gstlenmistir. Bu konudaki yukimlGlagimuziin
bilincinde olarak veri gizliligini konu alan uluslararasi ve ulusal teknik standartlara
uygun surette veri isleme politikalarimizi her zaman gilincelledigimizi bilginize sunariz.

5. CLG kisisel verilerinizi paylasiyor mu?

Kisisel verilerinizin Gglincl kisiler ile paylasimi, musterilerin izni cergevesinde
gerceklesmekte ve kural olarak musterimizin onayi olmaksizin kisisel verileri tGglinci
kisilere aktarilmamaktadir. Bununla birlikte, yasal yiktmlaltklerimiz nedeniyle ve
bunlarla sinirli olmak (izere mahkemeler ve diger kamu kurumlari ile kisisel veriler
paylasilmaktadir. Kisisel verileriniz, faaliyetlerimizi yliriitebilmek icin isbirligi
yaptigimiz program ortagi kurum, kuruluslarla, ve sizlere daha iyi hizmet sunabilmek
ve misteri memnuniyetini saglayabilmek icin cesitli pazarlama faaliyetleri
kapsaminda calismakta oldugumuz sirketlerle ve yurtici/yurtdisi diger tctinci kisiler
ve ilgili is ortaklarimizla agik nizaniz dogrultusunda veya mevzuat hikimleri
dogrultusunda paylasilabilmektedir. Kisisel verilerinizin paylasilmasi halinde gerekli
glivenlik onlemleri alinmaktadir.

6. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’ndan dogan haklariniz nelerdir?
KVKK uyarinca kisisel verilerinizin;
1. islenip islenmedigini 6grenme,
2. Islenmisse bilgi talep etme,
3. Islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
4. Yurt icinde / yurt disinda aktarildigi 3. kisileri bilme,
5. Eksik / yanlis islenmisse dlzeltilmesini isteme,
6. KVKK’nin 7. maddesinde 6ngoriilen sartlar cergevesinde silinmesini / yok edilmesini
isteme,
7. Aktarildigi 3. kisilere yukarida sayilan (e) ve (f) bentleri uyarinca yapilan islemlerin
bildirilmesini isteme,
8. Minhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun
ortaya ¢tkmasina itiraz etme,
9. KVKK’ya aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme
haklarina sahip oldugunuzu hatirlatmak isteriz.

7. Kisisel verilerle ilgili mevzuat degisikliklerinden nasil haberdar olabilirim?

Kisisel veriler ile ilgili mevzuatta degisikliklerin olmasi halinde, sayfamizda yer
alan bilgileri yeni mevzuata uygun sekilde glincelleyecegimizi, yapilan giincellemeleri
de bu sayfa lizerinden her zaman kolaylikla takip edebileceginizi size bildirmek isteriz.



8. Verinin giincel ve dogru tutuldugundan nasil emin olabilirim?

KVKK’nin 4. maddesi uyarinca CLG’nin kisisel verilerinizi dogru ve glincel olarak
tutma yukimlulugi bulunmaktadir. Bu kapsamda CLG’nin ylirirliikteki mevzuattan
dogan yukimlillklerini yerine getirebilmesi icin musterilerimizin CLG ile dogru ve
giincel verilerini paylagsmasi gerekmektedir. Verilerinizin herhangi bir surette
degisiklige ugramasi halinde asagida belirtilen iletisim kanallarindan bizimle iletisime
gecerek verilerinizi glincellemenizi rica ederiz.

9. CLG'ye kisisel verilerinizle ilgili soru sormak ister misiniz?

Veri sahibi olarak KVKK kapsamindaki haklariniza iliskin taleplerinizi bize
bildirebilirsiniz. Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi, CLG’ye
iletmeniz durumunda CLG talebinizi en ge¢ 30 (otuz) glin icinde Ucretsiz olarak
sonuglandiracaktir. Ancak, Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan bir licret
ongorilmesi halinde, CLG tarafindan belirlenen tarifedeki licret talep edilebilecektir.



